










MÓdUlO 3 - REtENÇÃO dE TAlENtOS

Principais desa�os do RH nos processos 
de fusões e aquisições
Início 9:00 | Networking coffee break 10:15 | Término 12:00

Compare e entenda como o RH dessas duas empresas, que 
passaram por este processo há não muito tempo, atuaram de 
forma a identi�car e reter talentos.

Principais r�t�� esponsabilidades
Identi�cação e retenção de talentos da empresa �t��
incorporada 
Administração das diferentes culturas das empresas�t��
Adequações das políticas de RH�t��
Realocação dos funcionários�t��

Cristina Martello
�4�V�Q�F�S�J�O�U�F�O�E�F�O�U�F �E�F �$�P�P�S�E�F�O�B�Î�Í�P �E�F �3�) ��
BANCO IT AÚ S/A��

Pedro Roberto Oliveira Almeida
�%�J�S�F�U�P�S �E�F �(�F�O�U�F �F �3�F�M�B�Î�Ü�F�T �$�P�S�Q�P�S�B�U�J�W�B�T                         
ALL LOgíStiCA

12:00 Almoço

13:15 Abertura do terceiro dia pelo Presidente de Mesa

13:30 Avaliação de potencial: o uso do “Assessment 
Executivo” na gestão de talentos

Saiba como uma ferramenta de avaliação de potencial 
pode colaborar na gestão de talentos, integrando os 
diversos instrumentos e ferramentas de RH, tais como 
avaliação de performance, plano de sucessão e plano de 
desenvolvimento individual.

“�t�� Assessment �F�Y�F�D�V�U�J�W�P�w alinhado com as 
competências de liderança
Apoio ao processo decisório de contratação de �t��
talentos
O �t�� assessment saindo do papel e virando plano de 
ação para o desenvolvimento pessoal e pro�ssional
Plano de sucessão: a pessoa certa na posição certa�t��

Eliana Marino
�4�V�Q�F�S�J�O�U�F�O�E�F�O�U�F �E�F �3�F�D�V�S�T�P�T �)�V�N�B�O�P�T
GRUPO SUL AMÉRICA

Cláudio Nagib Calçada
�(�F�S�F�O�U�F �E�F �5�S�F�J�O�B�N�F�O�U�P �F �%�F�T�F�O�W�P�M�W�J�N�F�O�U�P
HOLCIM BRASIL

15:10 Networking coffee break

15:40 A área de comunicação interna como ferramenta 
de retenção de talentos

A comunicação como forma de incluir os trabalhadores no 
processo, dando-lhes informações do que está ocorrendo e 
abrindo a possibilidade para que possam dar opiniões é um 
forte fator de motivação funcional.

�7�F�Ó�D�V�M�P�T���E�F���D�P�N�V�O�J�D�B�Î�Í�P���J�O�U�F�S�O�B���D�P�N�P���B�M�J�B�E�P�T���E�B���t��
estratégia de pessoas
Programa de Ouvidoria: um diferencial para o �t��
colaborador e sua família e um elo entre a vida pessoal e 
a pro�ssional
Endomarketing e comunicação interna para estreitar o �t��
relacionamento entre a empresa e o colaborador

Cleide Fonseca Rodrigues
�%�J�S�F�U�P�S�B �E�F �%�F�T�F�O�W�P�M�W�J�N�F�O�U�P �E�F �3�)  
MAPFRE SEGUROS

16:30 Como desenvolver um talento local mantendo o 
padrão global da empresa

Desenvolver um talento local mantendo o padrão global 
da empresa é certamente um desa�o. Para isso deve-se 
desenhar práticas e políticas de RH de forma a construir certa 
�exibilidade em acomodar as variações locais. Conheça o 
�U�S�B�C�B�M�I�P���E�B���4�U�B�S�C�V�D�L�T�
���S�F�D�Ï�N���D�I�F�H�B�E�B���B�P���#�S�B�T�J�M��

Empresa global com metodologia padrão de �t��
assessment, recrutamento, performance, planejamento 
de carreira, desenvolvimento de lideranças
Escritórios locais com poder de adaptação às culturas e �t��
capacidades das pessoas

Maria Luisa Novello Rodenbeck
�%�J�S�F�U�P�S�B �1�S�F�T�J�E�F�O�U�F      
STARBUCKS BRASIL

17:20 Qualidade de vida no trabalho como forma de 
motivar talentos
Proporcionar um ambiente de trabalho agradável e que 
motive o empregado a desenvolver seu potencial de forma 
que as metas do negócio sejam atingidas é um dos grandes 
focos de RH na atualidade. Conheça algumas dessas ações 
�E�F���N�P�U�J�W�B�Î�Í�P���E�F�T�F�O�W�P�M�W�J�E�B�T���O�P���#�S�B�T�J�M���Q�F�M�B���,�S�B�G�U���B�M�J�O�I�B�E�B�T���Ë�T��
estratégias globais da empresa.

Ginástica laboral, academia corporativa, esporte e lazer�t��
Programa de assistência jurídica, psicológica, �nanceira �t��
e social (EAP)
Programas de nutrição, entre outros benefícios�t��

Kleyton Farias
�$�P�P�S�E�F�O�B�E�P�S �E�F �#�F�O�F�G�Ó�D�J�P�T
KRAFT FOODS

18:10 Encerramento da conferência  
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3º DIA  Quinta-feira, 25 de outubro de 2007

LOCAL DO EVENTO

Blue Tree Towers Faria Lima
Av. Brigadeiro Faria Lima, 3989 | Vila Olímpia | CEP: 04538-133
São Paulo - SP | Tel.: (11) 3896-7544 | Fax: (11) 3896-7545

Informe-se sobre os descontos para grupos.

INSCREVA-SE AGORA MESMO!

INVESTIMENTO

* Os valores contêm impostos que devem ser retidos e recolhidos pela fonte pagadora em 
conformidade com a legislação vigente (Lei 116/2003, art.5 da Lei 10.925/04 e art. 647 do RIR). 
Entre em contato com nossa Central de Atendimento, antes de efetuar o pagamento, para obter 
detalhes do valor total a ser pago. 

2007 IQPC. Todos os direitos reservados. O formato, diagramação, conteúdo e arranjo deste folheto constituem 
uma marca registrada do IQPC.

Patrocine este evento!  Ligue para Ronaldo Viana no telefone (11) 3463-5653 ou e-mail patrocinio@iqpc.com
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R$ 3.730,00 R$ 4.185,00

R$ 4.410,00 R$ 4.880,00Conferência + 
2 Workshops + Tutorial

Conferência + 
2 Workshops

R$ 3.730,00 R$ 4.185,00

R$ 2.795,00

R$ 795,00

Conferência

Workshop / 
Tutorial (cada)

Até 06/09 Após 06/09

R$ 3.060,00 R$ 3.490,00

Conferência + 
1 Workshop + Tutorial

Conferência + 
1 Workshop  ou Tutorial

Telefone: (11) 3463-5600
Fax: (11) 3463-5610
E-mail: atendimento@iqpc.com
Website: www.iqpc.com/br/talentos
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